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COMPETENCES

Hard skills

-Marketing & com interne/externe a 360°
-B-to-B et B-to-C

-Secteurs marchand et non marchand
-Image de marque produits, d'entreprise
et personnelle

-Gestion de projets et relations clients
-Expertises CRM, R&D, RSE, Gestion crise

Soft skills

-Communication interpersonnelle

-Sens du collectif et de I'adaptation
-Orientation résultats

-Audace, intégrité, prise d'initiative

LANGUES

Francais: langue maternelle
Néerlandais: niveau c1
Anglais: niveau b2

EXPERIENCES
EXTRA-PROFESSIONNELLES

Membre active de business clubs au
coeur du Hainaut | 2019 - 2025

LSM, LOUVAIN LA NEUVE | 2012 - 2014
Membre de 'Advisory Board, Task force
« Communication »

Ecole Saint-Joseph | 2004 - 2010
Membre active Association des parents
AIESEC FUCaM Mons | 1989 - 1991
Organisation des campus recruitment
days et gestion de la trésorerie
Vacances Vivantes | 1985 - 1986
Formation a I'animation de jeunes

LOISIRS

Randos a pied & en train + vélo

Culture (cinéma, théatre, expos, art urbain)
Hatha yoga, pilates, natation

Journal créatif®

FRANCOISE SAINT-GHISLAIN

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Co-GuestHouse, Mons . 04/2019 a ...
e Responsable markéthique et communication a temps partagé aupres de
PME, TPE, Indépendant(e)s & ASBL
¢ Co-fondatrice et animatrice de la 1ére Maison partagée de travail et de
loisirs en Belgique www.co-guesthouse.be

ASBL-VZW Amis des Aveugles-Vrienden der Blinden, Mons & Koksijde
05/2023 a 08/2025
e Directrice Marketing et Communication
(4 Fte, Membre du Comop & Comex - Gouvernance participative)

Société Lutosa (groupe McCain apd 2013) . 06/2000 a 03/2019
SA-NV Lutosa, Leuze-en-Hainaut & Sint-Eloois-Vijve
e Marketing Director . 01/2012 a 03/2019
(6 Fte + 4 freelances, Membre du comité de direction)
NV PinguinLutosa, Westrozebeke (groupe Greenyard)
e Group Marketing Manager . 02/2009 a 12/2011
(5 Fte, Membre comité direction des 2010)
SA-NV Van den Broeke-Lutosa, Leuze-en-Hainaut & Sint-Eloois-Vijve
e Marketing Manager . 11/2006 a 01/2009 (4 Fte)
e Communication & Product Manager . 01/2002 a 10/2006 (1Fte)
¢ Product Manager . 06/2000 a 12/2001

SA Proximus, Bruxelles . 01/1997 a 05/2000
e Segment Marketing Manager Belgique - High Bus . 11/1999 a 05/2000
¢ Area Marketing Manager Wallonie - division Bus (7 Fte) . 06/1997 a
10/1999
e District Marketing Manager Hainaut - division Bus (=PME) (2 Fte).
06/1997 a 10/1999

SA Délifrance, Nivelles (Vivescia-Gds Moulins de Paris)
03/1993 a 12/1996
e Responsable Marketing Belux

SA Donnay Industrie, Couvin . 03/1992 a 02/1993
e Commercial Manager Assistant

Institut du Sacré-Coeur de Frameries . 01/1992 a 02/1992
e Enseignante anglais et néerlandais

FORMATIONS

Nombreuses formations en relation avec les fonctions occupées

UCLouvain FUCaM Mons (Louvain School of Management)

e Post-certificat universitaire en marketing et communication digitale
09/2020 a 01/2021

e Agrégation de I'enseignement secondaire supérieur avec distinction
09/1989 a 09/1991

e Master en Sciences économiques Appliquées, orientation marketing
avec distinction et mémoire grande distinction
09/1987 a 06/1991

Moller College, Waalwijk (Nederland) . 08/1986 a 06/1987
Année d'échange international @ Youth For Understanding

Institut du Sacré-Coeur, Mons . 1980 a 1986 CESS Sciences-Math.


https://www.linkedin.com/in/fran%C3%A7oisesaint-ghislain/
https://co-guesthouse.be/

